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1. Bevezetés

Az Autowallis Csoporthoz tartozé Nelson Flottalizing Kft. mint adatkezel6 (a tovabbiakban: Adatkezel6)
kiemelten fontosnak tartja Ugyfelei és minden vele kapcsolatba 1ép6 személy (tovabbiakban: Erintett)
személyes adatokhoz kapcsolddé jogainak biztositasat és védelmét.

Adatkezel6 a honlap latogatas és suti kezelés keretében vegzett személyesadat-kezelés reszleteirdl a jelen
adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban: Tajékoztato) kiadasaval nyuijt tajékoztatast az Erintettek részére.

1.1. Adatkezel6 és elérhetdségei

Név: Nelson Flottalizing Kift.

Székhely: 1097 Budapest, Kényves Kalman korut 34.
Cégjegyzékszam: 01-09-378396

Telefonszam +36 1444 7777

E-mail cim: adatvedelem@wigomobility.com

1.2. Adatvédelmi tisztvisel6 és elérhetdsége:

Az adatkezel6 (a tovabbiakban: ,Adatkezel6”) - mas AutoWallis csoporthoz tartozo tarsasagokkal egyutt — a
GDPR 37. cikk (2) bekezdésében foglalt felhatalmazas alapjan kdzds adatvédelmi tisztvisel6t foglalkoztat.

E-mail cim: adatvedelem@wigomobility.com

1.3. A Tajékoztato célja
A jelen adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban: Tajékoztatd) célja, hogy valaszt adjunk az alabbi kérdésekre.
- milyen személyes adatokat gydjtink Onnel kapcsolatban, amikor a honlapunkat latogatja,
- ezt milyen célbdl, milyen jogalapon tesszik,
- az adatokat mennyi ideig taroljuk,
- atadjuk-e azokat masnak,

- Ont milyen jogok és jogorvoslati lehetéségek illetik meg az adatkezeléssel kapcsolatban.
1.4. Az adatkezelések altalanos szabalyai

Az adatok forrasa

A személyes adatokat jellemzéen kdzvetlenll az adatok tulajdonosatol, vagyis az érintettél kapjuk.
Amennyiben mas uton is a birtokunkba kerllhetnek a személyes adatai, ennek részleteire az adott
adatkezelésnél kulon felhivjuk a figyelmét.

Harmadik orszagba toérténd adattovabbitas

Az alltalanos Uzleti gyakorlatnak megfeleléen adatkezel6ként mi is hasznaljuk az EGT-n kivili, harmadik orszagbeli
tulajdonban all6 szolgaltatok szolgaltatdsait. A harmadik orszagbeli kdzpontbdl adoddéan az ezekben a
szolgaltatasokban kezelt személyes adatok bizonyos esetekben kikerilhetne az EGT teruletén kivilre. Példaul a
Microsoft irodai szoftverei, vagy a Facebook felllete esetén az USA-ba.

Adatvédelmi szempontbdl e szolgaltatok és szolgaltatadsok megfeleléségét folyamatosan ellendrizzik. Példaul,
hogy ezek a szolgaltatok szerepelnek-e az EU-US adatvédelmi keretrendszer nyilvantartasaban. A magunk
és a felénk tamasztott adatvédelmi elvarasok értelmében csak olyan szolgaltatét hasznalunk, aki_érdemi



mailto:adatvedelem@wigomobility.com
mailto:adatvedelem@wigomobility.com

w/go wr/go Al Walle

garanciat nyujt a szolgaltatasa adatvédelmi megfeleléségérdl.

Profilalkotas vagy automatikus déntéshozatal

Adatkezelésiink soran, profilalkotast vagy automatikus dontéshozatalt jellemzéen nem alkalmazunk.
Amennyiben mégis, ennek részleteire az adott adatkezelésnél kilon felhivjuk a figyelmét.

Adatfeldolgozo

Azon alvallalkozoink, akik személyes adatokhoz férhetnek hozza szerz8déses garanciak keretében vallaljak,
hogy az adatkezelésre vonatkozé utasitédsainkat és a hatalyos adatvédelmi el6irdsokat betartjak.

2. Az egyes adatkezelések ismertetése

A tovabbiakban az egyes adatkezeléseket részletezzik:
2.2. Weboldal Gzemeltetés

2.3. Weboldal sutikezelése (analitikai sutik)

2.3. Weboldal sitikezelése (kényelmi siitik)

2.4. Weboldal stitikezelése (marketing sutik)

2.1. Mit neveziink siitiknek

A siti egy kisméretli adatcsomag, amelyet a weboldalak a latogatéik szamitdogépén vagy mobil eszkdzén
rogzitenek. A sltiket széles kérben hasznaljak a weboldalak mikddésének javitasara, a személyre szabott
online élmény biztositasara vagy a felhasznaléi éimény egyéb fokozasara, illetve a weboldal tulajdonosainak
kulonféle informaciokkal torténd ellatasara. A sutik Snmagukban a felhasznald azonositasara nem alkalmasak,
csupan a latogatoé szamitdgépét ismerik fel.

Azokat a sutiket, amelyek feltétlenll sziikségesek a weboldal miikédésének biztositasahoz, hozzajarulas
nélkil helyezhetjilk el a latogatdink szamitogépén. Minden mas siiti tipus elhelyezéséhez az On
hozzajarulasat kérjuk.

A honlapunkon tett latogatasa soran sutiken, szerver naplékon és egyéb technoldgiakon keresztul gy(jtjuk az
On személyes adatait, ezen belil kiildnésen az On IP-cimét, user agent adatait, bdngészéjének tipusat,
latogatasa idépontjat és esetleges preferenciait is.

A suti az elhelyezésekor beallitott lejarati idén belll érvényes és aktiv. Az ugynevezett ,session” vagy
munkamenet slitik csak addig érvényesek és aktivak, ameddig On a weboldalt a felhasznaloi eszkézén nyitva
tartja, a weboldal bezarasat kézvetlenul kdvetben elvesztik érvényességiket. Az allandoé sltik érvényességi
ideje napokban, hénapokban vagy években kerll meghatarozasra. Az allandé sitik érvényességének lejarta
utan az On béngészéje az oldal Ujra latogatasakor automatikusan térli a sitit. Az allando sitiket az
érvényességi idén belil On is torélheti a bongészdjében.

A honlapon tovabba harmadik féltél szarmazé sitik is megjelennek, amelyek szintén kizarélag a latogato
hozzajarulasaval helyezhetdek el a szamitogépén.

2.1.1 A weboldalon jelenleg hasznalt sutik

A weboldalunkon mindenkor hasznalt sitiket az oldal “suti falan” tekintheti meg és allithatja be részletesen.

2.2. Weboldal lizemeltetés

Az adatkezelés célja és jogalapja

Weboldal Gzemeltetés, weboldal biztonsaganak biztositasa céljabdl kezeljik az adatokat Az adatkezelés
jogalapja - GDPR 6. cikk (1) f) pont: Az Adatkezel6 biztonsagos weboldal tizemeltetéshez fiz6d6 jogo
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A kezelt személyes adatok kore

IP cim

Bongész6 ujjlenyomat
Szerverlekérdezés id6pontja
URL

A személyes adatok tarolasanak ideje
26 hénap

Adatfeldolgozo

e Szerverszolgaltato

2.3. Weboldal suitikezelése (analitikai sutik)

Az adatkezelés célja és jogalapja

Weboldal latogatasok statisztikai elemzése céljabol kezeljuk az adatokat. Az adatkezelés jogalapja - GDPR 6.
cikk (1) a) pont: Az Erintett hozzgjarulasa.

A kezelt személyes adatok kore

Analitikai suti beallitasa alapjan:

Meglatogatott korabbi oldalak

oldalkattintasok és oldalon toltott id6

korabbi bongészési elézmény szerint relevans adatok

A személyes adatok tarolasanak ideje

Beallitas szerint, vagy manualis torlésig

Adatfeldolgozo

e Szerverszolgaltato
e Analitikai siti szolgaltatoja

Adattovabbitas cimzettjei
AutoWallis Nyrt.

2.4. Weboldal sutikezelése (kényelmi siitik)

Az adatkezelés célja és jogalapja

Weboldal oldalélményének fokozasa céljabdl kezeljik az adatokat. Az adatkezelés jogalapja - GDPR 6. cikk
(1) f) pont: az adatkezel6 webélmény nyujtasahoz kapcsolddé jogos érdeke.

A kezelt személyes adatok kore

o Kényelmi siti beallitdsai szerinti adattartalom:
o A felhasznal6 weboldalhoz kapcsol6dé beallitasai.

04




wgo w/go AUEQ!!\{?!!|§

;;;;; !

A személyes adatok tarolasanak ideje

Beallitas szerint vagy a felhasznalo altal torténé manualis torlésig

Adatfeldolgozo

e Szerverszolgaltatd

Adattovabbitas cimzettjei
AutoWallis Nyrt.

2.5. Weboldal sutikezelése (marketing sutik)

Az adatkezelés célja és jogalapja

Weboldal latogato viselkedeésének marketing célu megfigyelése, szemelyre szabott marketing profilalkotas. Az
adatkezelés jogalapja - GDPR 6. cikk (1) a) pont: Az Erintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja tovabba hirdetéseink sikerességének mérése és szolgaltatasaink fejlesztése. Ennek
érdekében a weboldali béngészési adatokat dsszekapcsolhatjuk a belsé Ggyfélrendszerliinkben (CRM) lévé
folyamatok allapotaval (példaul azzal, hogy sikeres volt-e egy ajanlatkérés vagy regisztracio).

A kezelt személyes adatok kore

Marketing suti beallitasa alapjan:

Meglatogatott korabbi oldalak

Kdz0sségi média tevékenység

Megvasarolt termékek kore

Erdeklédési kor

Egyéb marketing szempontbél relevans adatok

Az adatok alapjan levont kdvetkeztetések és az abbdl alkotott profil

A méréshez a bongész6 technikai azonositdjat, az oldalra érkezés forrasat és eszkozét, illetve az
ugyfélfolyamat eredményét kapcsoljuk 6ssze. Ebbe a kilsé statisztikai adatbazisba kdzvetlen
személyes adatot (igy nevet vagy e-mail cimet) nem tovabbitunk.

A személyes adatok forrasa
o Erintett
o Marketing siti szolgaltatdja
A személyes adatok tarolasanak ideje

Beallitas szerint, vagy manualis torlésig

Adatfeldolgozo
e Szerverszolgaltatd
e Marketing suti szolgaltatoja

o A webes analitikat szolgaltaté marketing igynokség

Adattovabbitas cimzettjei
AutoWallis Nyrt.

05




w/go wr/go Al Walle

Profilalkotas vagy automatikus déntéshozatal

A marketing suti fajtaja és beallitasai alapjan a weboldal latogatasok alapjan marketing profil készilhet, melyet
a marketing tevékenység soran célzott reklamok eljuttatasa valik lehetévé.

A marketing és statisztikai sutik elfogadasa esetén ezekbdl az adatokbdl statisztikat és profilt készitlink
hirdetéseink optimalizalasahoz. Ennek soran azonban nem hozunk olyan automatizalt déntést, amely rad
nézve jogi vagy egyeb jelentés hatassal jarna.

3. Erintetti jogok

On, mint érintett, a fenti elérhetéségeinken barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl és
hozzaférhet ezekhez az adatokhoz, valamint kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd
adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, és adott esetben élhet adathordozasi jogaval. A jogos
érdek alapon torténd adatkezelések ellen barmikor tiltakozhat.

Kérelmére késedelem nélkul, de legkésébb kérelme beérkezesétdl szamitott egy honapon belll eljuttatjuk
Onhoz a kért informaciokat — ha nem megalapozatlan vagy tulzé a kérés — dijmentesen.

Tajékoztatashoz valo jog:

Az adatkezelés részleteir6l tomor, atlathato, értheté és konnyen hozzaférhetd formaban, vilagosan és
kozérthetéen megfogalmazott tajékoztatast nydjtunk Onnek. Ezt a dokumentumot 6sszefoglaléan e célbol
készitettuk.

Az érintett hozzaféréshez valo joga:

On jogosult arra, hogy megkeresése esetén visszajelzést kapjon téliink arra vonatkozoéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben személyazonossagat megfeleléen igazolja, és személyes
adatait kezeljiik, On jogosult arra, hogy az adatkezelés részleteiré| tajékoztatast, illetve a személyes adatairdl
masolatot kapjon.

Helyesbités joga:

Barmely érintett, igy On is kérheti az altalunk kezelt, de valamilyen okbdl pontatlan személyes adatanak
helyesbitését, illetve hianyos adatainak kiegészitését. A pontositas érdekében tovabbi nyilatkozatot kérhetlink.

Toérléshez vald jog:
On az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy személyes adatanak torlését kérje:

e aszemeélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtottik;

e ha hozzdjarulaséat visszavonta, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

o ha On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs az adatkezelésre elsébbséget élvezd mas jogos
indokunk;

e aszemélyes adatok jogellenes kezelése allapithaté meg;

e atorlésre vonatkozdéan més jogi kdtelezettséglnk all fenn.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

On kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat a GDPR éltal meghatarozott esetekben. Példaul a
személyes adatok vitatott pontossaganak ellenérzése idejére, vagy ha On az egyébként térlendé adatok
megtartasat kéri valamely jogi igénye érvényesitéséhez.
Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat csupan taroljuk és a tarolason tul csak kivételes
esetekben kezeljiik. Ont az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl elézetesen tajékoztatjuk.
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Adathordozashoz valé jog:

On jogosult arra, hogy személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashatd formatumban télink
megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa. llyen kérését jellemzéen MS Word,
vagy Excel formatumban tudjuk teljesiteni. Az adathordozhatdsag joga akkor illeti meg Ont, ha az adatkezelés
automatizalt és az adatkezelés jogalapja az On hozzéajarulasa vagy szerz6dés teljesitése.

Tiltakozas joga:

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adataidnak az
Adatkezel6 jogos érdekén alapuld kezelése ellen. Adatkezel6ként csak akkor folytathatjuk az adatok
kezelését, ha azt kényszeritd ereji jogos okok indokoljak, vagy az jogi igények érvényesitése érdekében
szukséges.

Hozzajarulas visszavonasanak joga:

On jogosult arra, hogy azokban az esetekben, amikor adatait a hozzajaruldsa alapjan kezeljik, a
hozzajarulasat barmikor visszavonja, mely esetben az adatkezelést megszlntetjik. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a hozzajarulas visszavonasa el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

4. Eljarasi szabalyok, jogorvoslati lehetéségek

Amennyiben On az el6zd fejezet szerinti érintetti jogaival él, megkeresésére indokolatlan késedelem nélkiil,
de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatjuk Ont a kérelme
nyoman hozott intézkedéseinkrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hatarid6 tovabbi két honappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasarél — a
késedelem okainak megjeldlésével — a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatjuk Ont.

Kérelmét barmilyen formaban nyujtotta be hozzank, a valaszunkat elektronikus levélben kildjik meg, kivéve,
ha On azt maskeént kéri.

Ha barmilyen okbdl nem tesziink intézkedéseket az On kérelme nyoman, akkor késedelem nélkiil, de
legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belll tajékoztatjuk az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrél, hogy panaszt nyujthat be a felligyeleti hatdsagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

Minden olyan cimzettet tajékoztatunk az altalunk elvegzett valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel az On személyes adatait kozoltuk, kivéve, ha ez lehetetlen,
vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Kérésére tajékoztatjuk Ont ezekrél a cimzettekrdl.

Amennyiben ugy Vvéli, hogy informaciés onrendelkezési jogait megsértettik, ugy jogosult panaszt tenni az
Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatosagnal, az alabbi elérhetéségeken.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
Posta cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Honlap: http://naih.hu

Ezen tulmenden peres eljarast is kezdeményezhet:

a GDPR-ra alapitott igények esetén a Févarosi Torvényszék elbtt, az Infotv. rendelkezéseinek megsértése
esetén az on lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes tdrvényszék  el6tt
(https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/torvenyszekek).
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